
Installation de votre sauvegarde cloud
Téléchargement et installation en 4 étapes
Veuillez démarrer l’installation dans la session utilisateur ou sera installé le logiciel de sauvegarde.
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Dirigez-vous vers www.itcloud.ca.

Accédez à votre portail /onglet compte.
C’est dans votre courriel de « Bienvenue » que vous 
retrouverez toutes les informations nécessaires pour 
accéder à votre compte IT Cloud.

Double cliquez sur l’icône de la solution de 
sauvegarde. 

Choisissez la langue d’installation

Il suffit de lire et d’approuver si vous désirez 
poursuivre l’installation.

Nom d’utilisateur : Votre adresse courriel
Mot de passe : celui que vous avez choisi lors de l’adhésion

Pour des questions de sécurité, il est préférable de 
choisir « L’utilisateur actuel seulement »

Dans l’onglet comptes, télécharger le logiciel 
(cliquez « Windows »)

Cliquez maintenant sur « suivant » Le nom de connexion et le mot de passe 
sont dans votre portail (compte client).

CLIENT - Si vous venez de vous inscrire : télécharger 
directement le logiciel à partir du courriel « Bienvenue » ou 
utilisez votre Nom d’utilisateur et mot de passe pour 
accéder au portail Partenaire / Client.

CLIENT - Si vous venez de vous inscrire : Utiliser le 
lien de téléchargement présent dans votre courriel de 
« Bienvenue »


